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Resumen

El objetivo del presente trabajo es socializar los resultados
investigativos logrados en la evaluacién de actitudes, valores y estados
emocionales en docentes que transitaron por el Programa de Educacion
Continua, desarrollado por la UNAE Amazonia. Se utilizaron las Tablas de
Diferencial Semantico (TDS) para identificar los cambios positivos que iban
ocurriendo en ellos durante la implementacion de estrategias metodoldgicas
innovadoras en la ensefianza y aprendizaje. Lograr un cambio positivo del
docente para involucrarse en procesos de cambios en su practica pedagogica
implic6 un acompafamiento permanente en la identificacion de las
problematicas a las que se enfrentaban, asi como, en el disefio e
implementacion de alternativas de solucion acordes a las exigencias del nuevo
curriculo orientado por el Ministerio de Educacion en el pais.
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Impact of the Education Continues in Teachers of the UNAE Amazonia,
Equator

Abstract

The objective of the present study is to socialize the research results
obtained in the evaluation of attitudes, values and emotional states in teachers
who went through the Continued Education Program developed by UNAE
Amazonia. Semantic Differential Tables (TDS) were used to identify the
positive changes that were taking place in them during the implementation of
innovative methodological strategies in teaching and learning. To achieve a
positive change of the teacher to be involved in processes of changes in their
pedagogical practice implied a permanent accompaniment in the identification
of the problems that were faced, as well as in the design and implementation
of alternative solutions according to the requirements of the new Curriculum
oriented by the Ministry of Education in the country.

Keywords: attitudes; values; emotions; continued education.
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1. Introduccion

La Universidad Nacional de Educacion, en su extension en la Amazonia
del Ecuador, tiene como uno de sus retos promover un enfoque educativo
intercultural e inclusivo desde la diversidad cultural que lo caracteriza, a partir
de la relacion reciproca que debe establecer con la sociedad. De ahi que se
hace necesario un mejoramiento profesional y humano que permita estructurar
un sistema de influencias educativas desde el aprovechamiento de las
potencialidades del proceso pedagdgico, concretdndose en una atencion
individualizada a la diversidad de estudiantes con los que trabaja en los
diversos escenarios de aprendizaje de la institucion escolar, transformando el
actuar de los docentes como verdaderos protagonistas de las
transformaciones que lleva a cabo el pais, lo que implica un esfuerzo para
alcanzar los niveles superiores deseados.

Generar el acceso a la educacion superior en la Amazonia del Ecuador,
que de alguna forma histéricamente ha tenido una brecha en el acceso a la
educacion de calidad en el tercer nivel, constituia una prioridad. La evaluacion
de los resultados que se iban logrando en la esfera afectiva constituia una
prioridad a tener en cuenta.

La gran responsabilidad que tiene la UNAE en la
transformacion de la calidad de la educacion a partir de la
activacion del componente de educacién continua, con la idea
de actualizar y lograr cerrar las brechas de conocimiento en el
campo pedagdgico y didactico en los contextos educativos de
la Amazonia. Por lo que, desde esta propuesta se pretendia
lograr implementar un sistema de educacién continua que parta
de los problemas profesionales de la practica pedagogica de
los docentes que laboran en las instituciones educativas, de
Sus vivencias, experiencias y que promuevan desde el trabajo
colaborativo y la reflexion, el andlisis de su propia practica, en
la que se tengan en cuenta no solo las debilidades, sino sus
fortalezas en la direccion del proceso ensefianza y aprendizaje
gue realizan (Rodriguez R., 2017, pag. 81).
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2. Teoriay Conceptos Asociados a la Problematica Identificada.

Penetrar en el mundo de los sentimientos en los sujetos para lograr
cambios importantes en la forma de comportarse ante las transformaciones
que exige la sociedad es complejo, mas aun si se tienen en cuenta las
influencias que han tenido en su formacion los factores externos e internos que
intervienen en el desarrollo de su personalidad. Su caracter subjetivo y por
tanto dificil de medir, constituyen evidencias para los que plantean la
complejidad de la medicion de esta esfera del desarrollo de la personalidad. El
como hacerlo, implica una aproximacion a las estrategias de intervencion que
favorezca la aportacién de criterios sobre elementos relacionados con los
sentimientos de cada sujeto en relaciéon con otros.

El desarrollo de actitudes acorde a las normas del desarrollo social se
sustenta en valores ya formados como resultado de conocimientos y
sentimientos adquiridos durante el aprendizaje, adquisicion de experiencias,
vivencias en el que ocurre la transformacion de un estado inicial del sujeto a
un estado actual, la cual constituye un elemento esencial para lograr cumplir
el reto de cambio de concepcion durante la ensefianza y aprendizaje. Entre
los autores que abordan estos sustentos estan: Paul Foulquié (1967), Allport
(1967), Fishbein y Ajzen (1967, 1973, 1980), A. Lancelot (1978), Amelia
Amador (1995), entre otros. Seria interminable nombrar a los investigadores
que hacen alusion a las actitudes, que si bien, sus aportaciones son
trascendentales, es importante declarar como idea conclusiva de este analisis
gue las actitudes aparecen asociadas desde una perspectiva educativa a los
valores, y desde el punto de vista de la psicologia social a las opiniones.

Existen elementos conceptuales significativos con respecto a las
emociones, como modos de actuar y de relacionarse con el sistema de valores
qgue caracterizan los contextos, su relacién con los valores sociales, la
capacidad para participar activamente en la creacion de significados,

practicas, valores, etc. de la cultura con la que cada sujeto se relaciona
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(Wertsch, 1999). De ahi que se hace necesario hacer explicito el propadsito del
docente en el medio social en que se desenvuelve, que tiene que ver con la
percepcion de la persona sobre las presiones sociales, que le orienten su
comportamiento, lo que solo es posible cuando hay conciencia de que es
importante lo que se va a hacer y lo que los otros piensan acerca de lo que él
debe realizar.

Los valores y las actitudes que una persona ha incorporado a su si
mismo, ya sea por influencia de la educacion, de la familia o del ambiente en
gue se ha visto inmersa y la forma en como los ha jerarquizado, configura en
gran parte, su personalidad (Alvarez, 1984). Y James O. Whittaker es del
criterio que “las actitudes son rara vez asunto individual; generalmente son
tomadas de grupos a los que debemos nuestra mayor simpatia”. (Whittaker, J.
0., 1971).

Sobre estos planteamientos tienen un significado trascendental los
postulados de Vygotsky acerca de la situacién social del desarrollo, la cual
posee gran valor metodologico por cuanto parte del andlisis de la dialéctica
entre lo interno y lo externo en el desarrollo individual, lo que conduce al
conocimiento de las circunstancias especificas que permiten la evolucion de
las cualidades personales en diferentes contextos de actuacién. De ahi, la
necesidad de apoyarse en el didlogo interior, es decir la reflexién-
autorreflexion, en la solucion de los problemas que se enfrentan. De ahi la
necesidad de indagar sobre la teoria de la vinculacion afectiva abordada por
Bowbly, el comportamiento de apego, y su influencia en el desarrollo de
actitudes y valores que favorecen el cambio. Desde este autor citado en
(Cavero, 2008, pag. 42) se dirige al criterio de que:

El comportamiento de apego es concebido como toda forma de
conducta consistente en la consecucion o mantenimiento de proximidad con
otra persona diferenciada y preferentemente individual y que es considerada,

en general, como mas fuerte y/o mas sabia. No es mas que la disposicion que
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tiene un niflo 0 una persona mayor para buscar la proximidad y el contacto con
un individuo, sobre todo bajo ciertas circunstancias percibidas como adversas.
Esta disposicion cambia lentamente con el tiempo y no se ve afectada por
situaciones del momento. (Repetur S. K., & Quezada L. A., 2005, pag. 4)

En consecuencia, partiendo de las diversas opiniones cientificas
mencionadas, podemos determinar que los patrones de conducta que
aprendemos desde la primera infancia, gobiernan o dirigen las relaciones que
en el futuro somos capaces de establecer. Asi, la postura que asumamos sera
propicia y positiva, siempre y cuando, desde una actitud autbnomay personal,
con referentes propios, seamos capaces de validar la construccion del vinculo
en pareja. (Fuentes R. C., 2016a)

De manera que a los efectos de esta investigacion las actitudes se
asumen como tendencias de comportamientos de naturaleza esencialmente
afectiva, que se aprenden mediante acumulacién, integracion y diferenciacion
de experiencias o, a traveés de experiencias traumaticas, o por adopcion de
actitudes convencionales sostenidas de grupos sociales de referencia. Las
dificultades que puedan sucederse durante este proceso, alcanzan
consecuencias tales como ausencia de confianza ante si mismo y el resto de
personas, e incluso, el escaso desarrollo de relaciones interpersonales. Si bien
el apego se define como una especie de “lazo psicolégico” (Chavarria, 2013),
el mismo se funda como el resultado de las experiencias agradables y no tan
placenteras que se viven al lado de la otra persona. Por ende, el acercamiento
gue se crea no es meramente fisiolégico, sino colmado de una serie de
elementos como la intimidad, confianza y seguridad.

Es importante revertir las malas experiencias y lograr durante el transito
por el programa de educacion continua docentes seguros, capaces de hacer
constructivas las malas experiencias, obtener conocimiento de las mismas y
salir gloriosos ante los problemas. La importancia de la expresion emocional

para el logro del bienestar durante el proceso de cambio que se espera en el
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docente debe partir de considerar una comunicacion sincera, abierta, de
disfrute, de intercambio acerca de lo que nos gusta o no, de cOmo nos
sentimos, qué nos gustaria 0 a qué tenemos miedo, siendo ellos capaz de
desarrollar una mayor intimidad y satisfaccion en las relaciones
interpersonales entre los miembros del grupo y entre ellos y el facilitador.

Tratar de precisar aspectos acerca de la vida afectiva en la etapa adulta
resulta un tanto complejo, dadas las caracteristicas tan diversas que posee
cada ser humano y por ser este, un amplio campo de conocimiento. Las
personas vivimos sujetas, no solo a los factores que determinan nuestra
personalidad genéticamente, sino también al medio ambiente que nos rodea y
forma parte de nosotros. Las normas impuestas por la sociedad, los modelos
de relacién establecidos, entre otras cuestiones, se convierten en paradigmas
que han de ser desglosados y analizados si queremos entender con
profundidad el estilo de apego de cada individuo, viéndole también como ser
social (Fuentes R. C., 2016b).

El apego, como fue definido con anterioridad, se establece como el lazo
emocional que las personas fundan y conservan con sus iguales, enlaces
altamente significativos por las emociones positivas y bienestar que éstos
producen. La manera en que una persona exterioriza y expresa ese vinculo
creado, parte de los esquemas mentales y experiencias adquiridas desde
antes de su nacimiento. Por ende, cada individuo mostrara diferencias en
cuanto al modo de comunicarse, siempre atado a la apertura emocional que
tenga, a la confianza e incluso, a la valoracién que haga de si mismo y los
demas. Para entonces, la vida afectiva y las relaciones interpersonales del
individuo estaran marcadas por estos factores, internos y externos.

Estos indicios reafirmaban la posibilidad de provocar la transformacion
en los docentes de la Amazonia desde la educacion continua. Tomando como
base, que en los resultados del diagnostico realizado, constituia una

preocupacion el alto porcentaje de docentes sin tercer nivel, el predominio de
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una direccion de la ensefianza y aprendizaje poco critica 'y centrada en el texto,
la desigualdad en el acceso a la capacitacion, los pocos o nulos espacios de
reflexion en las instituciones educativas para la busqueda de soluciones a las
problematicas y socializar las experiencias educativas mas relevantes,
constituian elementos significativos para la intervencion y provocar en ellos el
cambio esperado.

En consecuencia, constituia un reto, el como enfrentar un programa de
educacion continua que condujera no solo a la transformacién de la practica
pedagogica del docente sobre la base de las problematicas que histéricamente
habia caracterizado este proceso, sino, un cambio en su forma de trabajo,
disposicion, y estados emocionales positivos para enfrentar su rol como
docente y como parte de la Educacion Superior en el contexto amazénico,
siempre y cuando se estimulara un proceso de cambio desde lo individual -
colectivo, en un escenario de aprendizaje de seguridad y confianza para la
implementacion de la autocritica y la critica sobre la base de su interaccion
sistematica con el contexto en el que interactua.

Frente a la complejidad que adquirié la problematica de las actitudes
surgieron las siguientes inquietudes: ¢como demostrar la efectividad de las
influencias del programa de educacién continua en el proceso de
transformacion de los docentes? Se determind utilizar la TDS, como lo
considera Alvarez R.V., (1984).

3. Metodologia

Son varias las técnicas que se utilizan para evaluar los indicadores de
actitud, valores y emociones, como son: escalas de Thurstone, de Disposicion
de Lickert y diferencial semantico (TDS). En el caso de las TDS, se encuentran
los criterios de polaridad de Raven para actitudes, la de R. Moreno, Alvarez
Rojo y Daudinot, para estados emocionales y valores. Por ende, se determind

el uso de estas ultimas para medir las transformaciones actitudinales de los
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docentes durante los tres meses que duraba el Programa de Educacion
Continua, ante determinadas circunstancias, utilizando adjetivos bipolares
como se expresan mas adelante.

Los resultados que se iban observando en los talleres de
autodiagnastico realizados con los grupos focales identificados para realizar el
levantamiento de las necesidades, favorecieron la identificacion de los
términos para cada indicador, polaridad y rango. La TDS se utiliza asociado a
otros instrumentos, en este caso la guia de observacién, que, aunque resulta
complejo su estudio, la concepcidn participativa y sociocritica posibilitd su
concrecion.

Las técnicas que se proponen aplicar son: Tablas de Diferencial
Semantico (TDS) de Actitud de Raven (2003), y las TDS de valores de Alvarez
Rojo (1984). Se argumento la necesidad de utilizar la TDS de valores porque
podian reportar inferencias acerca de la responsabilidad. Las formas de
manifestacion de las actitudes planteadas por Raven: disposicion y forma de
trabajo, mediante el auxilio de sus tablas de Diferencial Semantico de
Actitudes y sus indicadores, pero no utilizadas como técnicas de exploracion
y control, sino como técnicas desarrolladoras, sociocriticas.

Aun cuando fue importante la utilizacion de la autoevaluaciéon y
coevaluacién, que contribuia a que los docentes fueran criticos y autocriticos,
las aplicaciones de las tablas estuvieron centradas en el facilitador, la cual los
resultados se complementaron con los criterios aportados por cada uno de
ellos. Se desarrollaron con una frecuencia de aplicacion semanal.

Caracterizar las actitudes de docentes y estudiantes mediante la
observacion de las formas de trabajar y la disposicion; las maneras de
reflexionar, la responsabilidad; la informacién politica alcanzada, la fluidez, la
sensibilidad y los estados emocionales durante su involucramiento en el
programa de educacion de educacion continua fue un reto. De ahi que se

determiné aplicar esta técnica a un total de 39 docentes que transitaron por
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los paralelos de Lago Agrio (sdbado y domingo) durante tres meses. A
continuacion, se hace explicito el significado de los términos y los criterios de
evaluacion que se utilizaron en las tablas de diferencial semantico para:

Actitud: reflexivo, irreflexivo, rapido, lento, creativo, inhébil,
concentrado, distraido, dispuesto, fatigado, interesado, desinteresado,
tranquilo e intranquilo.

o Reflexivo: considera o piensa mas de una vez una situacion antes de
actuar o expresar lo que sienta, piensa, u observa ante los problemas
identificados de su practica. Comprende la situacion del contexto donde
se ubica su escuela. Reflexivo ante las debilidades y amenazas que se
presentan. Toma conciencia de los procedimientos y vias para contribuir
a la solucién de los problemas.

¢ |Irreflexivo: negacion para comprender la situacion de su practica y no
concentra la atencion. Indiferente con respecto a los posibles
procedimientos para realizar la actividad para contribuir a la solucién de
los problemas. Se desmotiva. Se predispone negativamente hacia la
ejecucion de la accion para dar cumplimiento a determinados objetivos
no reconsiderar los acontecimientos que ocurren a su alrededor, sus
consecuencias y secuelas en el orden personal y grupal, a corto,
mediano y largo plazos. No considera o piensa mas de una vez una
situacion, antes de actuar o expresar lo que se siente piensa, u observa
ante los problemas.

e RAapido: realiza las tareas rapidamente y ejecuta acciones con rapidez
en los encuentros presenciales y acompafiamientos. Se muestra veloz
en el cumplimiento de las actividades.

e Lento: lento para comprender las consecuencias de los problemas

identificados de su practica. Actia con demora, se retrasa. No obra con
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ligereza.
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Inteligente: Reflexiona e imagina un método de solucién a una situacion
problematica nueva, imprevista y la aplica. Entiende, comprende. Habil,
diestro y resuelve pensando detenidamente un problema nuevo.
Inh&bil: no consigue imaginar un método de solucién a una situacion
problematica nueva, aunque reflexiona sobre ello. No entiende, no
comprende las consecuencias y secuelas de los problemas de su
practica pedagogica. No tiene habilidad. Inexperto, no piensa
detenidamente.

Concentrado: reflexiona profundamente las consecuencias de los
problemas de su practica profesional. Se concentra. Busca de
alternativas de solucion a los problemas que se presentan.

Distraido: no concentrado en las actividades que se estan desarrollando
0 que se proponen realizar. Poco atento a lo que hacen o dicen los
miembros del grupo y el resto de los compafieros del paralelo.
Dispuesto: habil despejado con aptitudes susceptibles a estimulacion.
Con deseo de hacer.

Fatigado: agitado, cansado.

Interesado: inclinado hacia una persona o cosa que le atrae o conviene.
Desinteresado: desprendido, apartado del interés.

Tranquilo: sosegado, pacifico, sin inquietud.

Intranquilo: inquieto, sin tranquilidad.

Valores: responsable, irresponsable, persistente, moroso, laborioso,
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perezoso, independiente, dependiente, planificado, desorganizado, sensible,
insensible.

e Responsable: comprometido hacia la busqueda de solucion a los

problemas, firmezay constancia en lograr solucionar los problemas que

se le presentan.
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Irresponsable: No se compromete hacia la busqueda de soluciones que
enfrenta en su practica pedagdgica. No se observa constancia en las
acciones que cumple para contribuir a lograr un cambio positivo en su
desempeiio.

Persistente, firmeza y constancia en lograr solucionar los problemas
gue se le presentan.

Moroso: No es constante en la busqueda de soluciones a los problemas
gue se le presentan.

Laborioso, trabajador, incansable.

Perezoso: No es trabajador, se muestra siempre cansado y agobiado
ante las actividades.

Independiente, Siempre manifiesta aceptacion de la independencia,
buscando alternativas de solucién para involucrarse en los problemas
gue se le presentan. Socializa rapidamente sus criterios sin temor a
enfrentar el resto de las opiniones.

Dependiente: Para identificar problemas de su practica profesional y la
busqueda he indagacion de alternativas de solucion necesita los
aportes de otros compaferos. No porta ideas en la construccion de la
solucion.

Planificado: organizado en la ejecucion de las actividades, en el que se
manifiesta por ellos objetivos definidos de lo que se propone alcanzar
relativo a su actitud en la institucion educativa.

Desorganizado: Es ambiguo, no sabe organizar la informacién que
posee para concebir propuestas de soluciones ante los problemas de
Su practica.

Sensible, Capaz de concienciarse de forma rapida ante los problemas

que se presentan.
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e Insensible: No muestra sensibilidad ante las actividades que se
desarrollan.

e Incondicional Siempre dispuesto sin poner condiciones. No tiene
limitacion ante cualquier situacion. No exige condiciones.

e Condicional: la mayoria de las ocasiones pone condiciones para

ejecutar las actividades.

Estados emocionales: alegre, triste, exitosos, errado, audaz, temeroso,
optimista y pesimista.

e Alegre: Poseido o lleno de alegria. Placer originado generalmente por
una grata y viva satisfaccion espiritual, por lo comin se manifiesta
exteriorizando agrado, risa, sonrisas y vivacidad en la expresion de los
0jos, exclamaciones espontaneas, aplausos, aceleracibon o la
disminucién del ritmo del pulso, o cambio de la temperatura corporal,
palpitaciones del corazén.

e Triste: Siempre muestra pesadumbre, melancolia, falta de disposicion.

e Exitoso: Felicidad experimentada por un buen o excelente resultado
obtenido en las tareas que desarrolla, exteriorizada mediante risa,
sonrisas y vivacidad en la expresion de los ojos, exclamaciones
espontaneas, aplausos, aceleracion o la disminucion del ritmo del pulso,
risas.

e Errado: desengafio experimentado al considerar que no tiene buenos o
excelentes resultados en las actividades que desarrolla, se manifiesta
vagando entre el grupo sin concentrarse en su actividad, exteriorizada
desde la expresion del rostro disgusto, frustracion ante el grupo.

e Audaz: Siempre enfrenta las tareas con osadia, atrevidamente, a pesar

de los obstaculos y limitaciones.
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e Temeroso: Siempre manifiesta un estado que incita a rehusar a las
cosas que consideran dafiosas o arriesgadas

e Optimista: Mantiene propension a ver y juzgar las cosas en su aspecto
mas favorable.

e Pesimista: Siempre manifiesta propension a ver y juzgar las cosas en

su aspecto mas desfavorable.

4. Resultados y Discusion

La TDS de actitudes se aplicaron durante 11 encuentros (desde el
encuentro 2 hasta el encuentro 12) a un total de 39 docentes de los paralelos
de Lago Agrio de los dias sabado y domingo de un total de 61 matriculados,
que representa el 63,93 % del total de los dos paralelos, las cuales egresaron
con resultados satisfactorios. El encuentro 1 no se evalud pues constituyé la
preparacion para asumir las técnicas antes descritas, asi como conocer las
particularidades de cada uno durante las 8 horas de encuentro presencial y el
acompafnamiento. De los 39 seleccionados como muestra, 21 no tienen titulo
de tercer nivel, lo que representa 53,84% del total de docentes participantes
en esta evaluacion. Para complementar los resultados antes presentados se
aplicaron otros instrumentos que favorecieron los controles sistematicos de los
encuentros del programa, relacionados con la evaluacion de los encuentros
del programa teniendo en cuenta indicadores establecidos para ello,
implantando como escalas valorativas: 5 excelente; 4 muy bien; 3 bien; 2
regular y 1 deficiente. La diversidad de fuentes de informacién posibilité la
triangulacion de estos, con ajuste a los criterios de (Denzin, 1978).

En los resultados de este encuentro durante el mes de septiembre de
2016, que también se mantuvo en el 2, se observo en la gran mayoria de los
docentes la falta de disposicion para expresar sus criterios, por el temor de

equivocarse, si lo hacian predominaba la escasa reflexion acerca de las
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situaciones que se afrontaban, observandose actitudes irreflexivas, durante
las primeras actividades durante los primeros encuentros. Al socializar se
expresaban con un tono de voz bajo y cambios psicosomaticos en el rostro
que denotaban inseguridad y/o miedo al ser requeridos por respuestas
incorrectas. Existia una tendencia hacia resultados negativos, con rangos altos
alternando con rangos medios, manifestandose ademas la falta de
concentracion con respecto a los posibles procedimientos para realizar las
actividades y contribuir a la solucion de los problemas de su practica
pedagogica. En la socializacion de las actividades ofrecian una respuesta con
argumentos pobres en un porciento muy bajo.

A pesar de que hubo provocacién en los primeros encuentros para que
socializaran todas sus experiencias, se mostraban timidos, intranquilos, poco
optimistas, pero muy sensibles teniendo en cuenta la posibilidad de transitar
con resultados negativos sobre la base de la implementacion de estrategias
didacticas innovadoras las cuales no habian puesto en practica hasta el
momento. En los primeros encuentros no se observaron cambios
significativos, aunque hay que sefialar que, a partir del encuentro 8 se
comenzaron a observar algunas variaciones, aunque muy discretas en la
manera de actuar, elemento que iba acompafnado de estados emocionales con
una tendencia mas positiva.

Este resultado sustentado desde el impacto de los acompafiamientos,
el trabajo en grupo, la confianza de poder avanzar y aprender, asi como,
intercambiar conocimientos con el resto de los docentes y el facilitador.
Ademas, el reconocimiento de que todos sus planteamientos eran validos para
la reflexion tanto individual como colectiva. En la tabla y grafico 1, se pueden
observar la tendencia de estos resultados. En estos encuentros iniciales (en la
tabla y grafico se muestran los resultados del encuentro 2, que se mantiene
casi homogéneo hasta el encuentro 6), no se apreciaron grandes cambios en

la forma de trabajo, disposicién y manifestacion de valores.
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Los datos que se presentan en la tabla y grafico muestran como a partir
del encuentro 8 inicia un incremento de los resultados por indicadores,
sustentada fundamentalmente por la prioridad que se le dio al componente
afectivo dentro del proceso. Desde la interaccion facilitador-docente, no solo
en los escenarios de aprendizaje del aula donde se desarrollaron los
encuentros presenciales, sino en los acompafiamientos en el propio puesto de
trabajo fue lo que favorecié en ellos lograr seguridad y confianza para expresar
sus ideas, sus problemas de la practica pedagdgica, darle importancia a las
alternativas de solucion que habian ido implementando aun sin un
conocimiento tedrico que lo sustentara, ni un resultado positivo en mucho de
los casos. Intervenir con los docentes en su propio salon de clases, demostrar
como proceder en la implementacion de estrategias innovadoras como parte
del Modelo Pedagdgico de la UNAE, favorecio el salto cualitativo alcanzado
como potenciadora del cambio que se necesita lograr en las instituciones
escolares.

A continuacion, se presentan la tabla y grafico de los resultados de los
encuentros 2, 8 y 12 por cada indicador, en la que se manifiestan resultados
significativos en los valores, estados emocionales y actitudes positivos en
formas de trabajo y disposicién para asumir las actividades desarrolladas.
Tabla 1. Resultados por indicador de valores, estados emocionales y actitudes

para asumir las actividades desarrolladas.

Reflexivo (A) 5 26 35
Rapido (A) 7 25 32
Creativo (A) 7 24 35
Concentrado (A) 7 24 33
Dispuesto (A) 10 31 32
Interesado (A) 10 23 29
Tranquilo (A) 7 26 25
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Alegre(E) 9 26 28

Exitoso(E) 10 27 28
Audaz (E) 10 28 28
Optimista (E) 10 18 17
Responsable (V) 7 20 33
Persistente (V) 4 19 33
Laborioso (V) 4 19 33
Independiente (V) 5 19 33
Planificado (V) 6 19 35
Sensible (V) 19 24 36
Incondicional (V) 6 17 29

Fuente: Los autores (2016).
Grafico 1. Evaluacién de actitudes (forma de trabajo y disposicién), emociones

y valores en 39 docentes que transitaron por el Programa de Educacion

Continua de la UNAE-Amazonia.
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Fuente: Los Autores (2016).

Ademas, se desarroll6é una evaluacion de los encuentros del programa
teniendo en cuenta indicadores tales como:
e Importancia del contenido desarrollado para su desempefio docente.
e Satisfaccion personal a partir del desempefio del docente tutor.

¢ Calidad de los talleres planificados.
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¢ Organizacion de la actividad.
e Uso de las NTIC.
e Comunicacion docente-estudiante-grupo.

¢ Valoracion de su aprendizaje.

De los 39 docentes que se les aplico la TDS, 32 consideran excelente
el contenido para su desempefio docente y el resto los califica de muy bien.
En cuanto a la satisfaccién personal a partir del desempefio del facilitador, 35
lo consideran de excelente y 4 de bien. Para corroborar este dato se triangulo
la informacién con las evaluaciones que habian aportado en los criterios de
calidad de los talleres planificados, organizacion de la actividad y uso de las
NTIC, ya que constituia uno de los resultados de aprendizaje declarado y por
tanto el facilitador debia constituir ejemplo en este aspecto. El analisis de las
boletas corrobordé que no existia contradiccién en este sentido, es decir se
evidencio correspondencia, ya que en estos criterios se alcanzaron resultados
similares en las categorias declaradas. En ninguno de estos casos se refirieron
a evaluaciones de regular y deficiente, predominaron las categorias de
excelente y muy bien. No muy alejado a los resultados anteriores estuvo el
criterio relacionado con la comunicacion facilitadora-docente-grupo.

En este caso del total de boletas procesadas calificaron 2 de muy bien
y 1 de bien, y 36 de excelente. En el caso de los dos ultimos criterios si se
presentaron categorias de regular y mal. En cuanto a la valoraciéon de su
aprendizaje, en este sentido fueron bastante autocriticos al declarar en la
escala de muy bien (29), bien (8), regular (2). Sin embargo, se observaba un
avance paulatino de los resultados de aprendizaje declarados a lograr.

Otro instrumento implementado lo constituyo la tablilla de declaracion
de expectativas del programa y su seguimiento. Por cada encuentro se

establecié un espacio para la reflexion individual sobre ¢qué aprendi?, ¢en
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qué debo seguir profundizando? y ¢cuales son los aspectos positivos,
negativos e interesantes del programa? En este caso se recogieron un total de

39 tablillas, representando el 100% del total.

5. Conclusiones

Los resultados que se presentan a consideracion de los autores
constituyen punto de partida para el seguimiento a los resultados alcanzados
con el Programa de Educacién Continua, implementado a los docentes de
instituciones escolares de la UNAE-Amazonia, la cual corrobora ideas
conclusivas dirigidas a:

Implementar la investigacion accidén participativa para validar y
corroborar los resultados esperados propicié el involucramiento de los
facilitadores en la solucion de las problematicas que se enfrentaron. Las
experiencias y vivencias de los docentes de las instituciones escolares
favorecieron demostrar le necesidad de la contextualizacién desde lo histérico-
social en la problematizacion de la realidad educativa para el disefo,
implementacion y seguimiento de los programas de educacion continua, asi
como el asumir las vivencias como fuente de conocimiento e informacion para
el didlogo y la reflexion.

Afirmar que ha acontecido una transformacion asombrosa desde los
resultados que se plantean constituye una afirmacion ilusoria. Para que ocurra
un proceso como el que se esta describiendo, hace falta un trabajo sistematico
y solidario entre todos para lograr tal aseveracién, modificar formas de
pensamientos en la ensefianza y aprendizaje en los docentes de las

instituciones educativas ciertamente ha sido complejo.
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